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Pobreza por Ingresos:
2017:15.5%
2022: 12.8%

16 7% m Pobreza multidimensional
! Santa Juana 19.3%
Region del Biobio 17%

Personas mayores
de 65 anos

29 13% Escolaridad e

Poblacidon : Santa Juana 10.6 anos &
rural awas » Region del Biobio 11.8 ahos =
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Hospital Santa Juana HSJ

, : DE SANTA JUANA
Caracteristicas

e Mas de 60 anos al servicio
de la comunidad.
e Hospital de la Familiay
HOSPITAL Comunidad.
AZENZEZA g e 3.092 m2 edificados
e 27.800 m2 de terreno

e Pertenece a la Red del
Servicio de Salud
Concepcion

e Ubicado a 56 km del HGGB




Hospital Santa Juana HSJ

, : DE SANTA JUANA
Caracteristicas

Atencion Abierta Atencion Cerrada

Morbilidad e Educadora e Hospitalizacion

Cronicos Parvulos o Medicina Indiferenciada

Enfermeria -armacia o Pediatria

Nutricion Podologia .

Kinesiologia SOME Unidades de Apoyo

Dsicologia Farmacia e Procedimiento menor

Maternidad o Esterilizacion

Asistencia e Sala de Rayos

Social e Sala Toma Muestras

e Terapia e Examenes Rapidos
Ocupacional e Vacunatorio

e Dental e | avanderia

e Fonoaudiologia e Central de Alimentacion




HOSPITAL CLORINDA AVELLO

SPI RINDA AVELL
DE SANTA JUANA

Hospital Santa Juana

Caracteristicas

DOTACION DE CAMAS

Baja Complejidad « Medicina Basica Adulto:
: 40 camas

Acred!tado sloli ‘E.a e Pediatria Indiferenciado:
Superintendencia de Salud 2 camas

en Calidad hasta el 2027

S

TOTAL: 43 camas
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GESTION
ASISTENCIAL
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Atenciones Totales

20873
tenciones Totales

21.234

175

R s
Promedio de atenciones

diarias
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Procedimientos

788




Morbilidad
Cronicos
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1n,jMf‘W“ . CLORINDA AVELLO

DE SAN AJUANA
~~

CAMPANA VACUNACION
EINMUNIZACIO~

2023

Morbilidad 232 140 |
Cronicos 433 600‘

12.487




2024

Atencion Abierta APS
~ Otros profesionales

Atenciones NSP
Controles 12186 Controles
Consultas 5332 Consultas
Proced. APS 625] Proced. APS

Total Actividades otros prof. APS 23759

HSJ

DE SANTA j UANA

2023 2024

3720 1478 |

888 1754
2454 2806



HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Programa Dental

W

Atenciones GES

-

Atenciones GES 2024 -

Morbilidades

Salud Oral integral ninos 6 anos 20 +

Atencion Domiciliaria severa [o] Rehabilitacion

Salud Oral Embarazadas 72 +

Salud Oral personas de 60 anos 8

Urgencias dentales 243 Urgencias

Total de atenciones 4.180 5.499

2023 yloyZA



Programa Resolutividad

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Gasto en compra de

servicios
: $20.057.641
Prestacion 2024 Prestacion 2024

Consultas Oftalmologicas 130 Eco Abdominal (HGGB) 116
Entrega de Lentes 175 Eco Mamaria 126
Radiografia Pelvis 86 Mamografia 291
Endoscopia 70 Eco abdominal 8
Rx de torax 174

Total prestaciones 1.176




Programa Cardiovascular

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Inversion

$25.847.067 2 )

Item 2024 2023
Hipertensos Compensados 1044 69,6% 66%

Diabéticos Compensados 461 48,8% 42%

Item 2024 '\

EMPA Realizados VA YA
EMPAM Realizados 490
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HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

W
Profesional

. Fonoaudiéloga
4 42 7 421 67
~ Psicéloga 17

==

Educadora de parvulo

-

~ & Talleres prenatalescon 5

- matrona




Atenciones/Proced.

Mamografia 334
Consulta/control 63
Ecografias (TV, Obs, Mm) 192
Ingresos embarazo 107

Consejeria 694

Monitoreo fetal o8 $ 3.282.606 *

Visitas 59
( a\

PAP

Flujo vaginal BT, Wi
i 1 1 |
P 4% o
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~ DE SANTA JUANA

Movilizaci HSJ ]
\ | i HOSPITAL CLORINDA AVELLO

SAMU
Dialisis (Bus) 2249
Viaje de Enferm. 1315

Visitas domiciliariasy |
otras actividades _
B P. ‘i'é.-’
29140 km
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Unidad de Referencia

Atencion abierta

Atencion cerrada
Urgencia

Farmacia 1)

Prescripciones dispensadas

204.13]

19.338
43.542

229.827 267.011

2023

2024

16%+

HSJ

DE SANTA J UANA

Recetas Despachadas

435.43]

2.519
16.615

58.828

2023

62.563

2024

6,5%+




Farmacia [l HSJ

DE SANTA JUANA

© FONDO DE FARMACIA Prestacion Total

Entregas a domicilio 3.065
Coordinacion territorial 1.927

Diabetes, Hipertension y Colesterol Alto o

$26.573.793




HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Procedimiento Total Procedimiento Total
Electrocardiograma 2700 Radiografias 8958
Curaciones simples 2074 Hemoglucotest 8780
Toma de Muestras 9135 Podologia 914

Curaciones Avanzadas 4377
Total de

el el 06.958




HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA




HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Otras dotaciones

Estamento Cantidad

Total de
Funcionarios/as
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DE SANTA JUANA

HOSPITAL CLORINDA AVELLO
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Ingresos

PRESUPUESTO

N«/\M $3.490.575 $5.180.509 RiIUW

Ingresos propios

$18.955

Transferencias $4.833.093

Otros ingresos

$139.007

TOTAL $4.991.055

Egresos

Bienes y Serv. $1.153.280

Personal $3.762.079
Act. No Financ. $3.103
Otros gastos $83.650
TOTAL $5.002.112

sl $75.703

Los montos son por M$



HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO
DE SANTA JUANA

ﬂpoyo en pasajes

Item Cantidad

Pasajes usuarios 848

Inversion 2024

$3.900.300




CENTRAL
DE ALIMENTACION




ENTRAL DE ALIMENTACION

HSJ

DE SANTAJUANA

Pacientes

Desayuno 367 Desayuno 0.024
Almuerzo 23.770 Colacioén 9.024%
Cena 5.737 Almuerzo O9.024
Efemérides 135 Once 8.981

Cena 8.981

Colacion nocturna 6.016

Raciones totales m

Raciones totales @“AoKelol=




PITAL GEORINDA AVELLO

SANTA JUANA




Tramite
Reclamos
Felicitaciones

Sugerencias
Solicitudes

2025 2024

69

67
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Reunion de trabajo

GESTION PARTICIPATIVA

HOSPITAL DE SANTA JUANA
REALIZA PRECUENTA PUBLICA
JUNTO A LA COMUNIDAD

Equipo directivo del Hospﬂe 10

Santa Juana se reune con '_ff‘fo 1St __ o |
de Desarrollo Hospitalario

L

GOBIERNO DE CHILE

CHILE AVANZA CONTIGO

Siguenos en
www.instagram.com/hospitalsantajuana

HOSPITAL SANTA JUANA = — - #REDASISTENCIALSSC
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Agrupacion Unidos por el Parki 1S

Santa Juana realiza actividad de ¢

La agrupacion de usuarios y familiares de pacienteé i:on 2N
esta enfermedad realizan ceremonia de cierre del proyecto
financiado por GORE

o

GOBIERNO DE CHILE CHILE AVANZA CONTIGO
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Educacion en Salud en Club
Deportivo
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AGRUPACION pE
DIABETICOS DE SANTA
JUANA

“YO ME CONTROLO EN
'l L

Ul

AGRUPACION DE
DIABETICOS DE SANTA
JUANA

"fO ME CONTROLO EN
CASA”

’ACION D

\DORES D§

S POSTRAD
0S ACER
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HOSPITAL CLORINDA AVEL

DE SANTA JUA

Impresora
credenciales

] S ~ Computadores Monitor Signhos Cavitron Taburete clinico
Infusion - vitales

Monto retribucion
USS-UNAB




LogrosZ2024-2025

Logros 2024-2025



LogrosZ2024-2025

Segunda
reacreditacion
exitosa

e 100% de las caracteristicas
obligatorias cumplidas

e 82% del total de las
caracteristicas

CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA
el s |

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

La institucion logro su segunda acreditacion con el 100% de
cumplimiento de las caracteristicas obligatorias y el 82% del
total de caracteristicas. De esta manera, se evidencia la
calidad y seguridad en la atencion hacia los usuarios.

GOBIERNO DE CHILE | — CHILE AVANZA CONTIG




Logros2024-2025 S/ P PARTICIPATIVA

2025

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO
DE SANTA JUANA

\ 1/

Cuplimiento de
un 100% de las

metas sanitarias

GES
GES 20

GARANTIAS EXPLICITAS a ﬁ OS

EN SALUD




HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Logros2024-2025 57> PhRricpATIA

U250

lave (@ =

~lorinda Avello de Santa

760 37

)nes seguidores seguidos

2 de Santa Juana de la red

Habilitacion
redes socialg¢
Hospital L

e A contar de mayo de 2024 J
Implementod el Instagram
@hospitalsantajuana

e Mas de 200 publicacione
fecha

nnnnnnnnnnnnnnnnn




LogrosZ2024-2025

Incorporacion de
contactabilidad
Whatsapp v
telefonia

e A contar de junio de 2025 comenzod a
funcionar una operadora teléfonica
exclusiva

e Al 30 de junio, 92 personas ya han
utilizado los nuevos canales.

CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA
el s

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

| 7 HOSPITAL CLORIN
DE SANTA JUANA
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MEJOR GESTICIN HOSPITALARIA

COMUNICACION TELEFONICA
PARA USUARIOS Y USUARIAS

enos en
@ WWW.i am.com/hospitalsantaju

DE SANTA JUANA

HOSPITAL SANTA JUANA

#REDASISTENCIALSSC



HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Logros2024-2025 57> PhRricpATIA

2025

- VA'CUNACION
Vacunatorio 2 INMUNIZACIOEJ

todos los sabados | "eTEeeme

Juana, hemos implementado
vacunatorio todos los sabados /
durante la campafia de vacunacién. jin g

e En colaboracion con la DAS de Santa ? " y &) \




HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Logros2024-2025 S/ P PARTICIPATIVA

2025

Obtencion de
Autorizacion
Sanitaria Central
de Esterilizacion

e Se garantiza que lo realizado en la
central cumple ciertos estandares
determinados por la autoridad
sanitaria y el cédigo sanitario.




LogrosZ2024-2025

4 NUevos cargos
profesionales y 1
técnico

« Tecndéloga Médica

e Quimico farmacéutica

e Enfermera de continuidad de
hospitalizacion

e Matrona transversal APS

e Técnico en parvulos

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA
el s

‘
" HOSPITAL SANTA |[UANA SUMA
NUEVOS PROFESIONALES AL

EQUIPO DE SALUD PARA
MEJORAR ATENCION

enos en
@ WWW.i am.com/hospitalsantaju

HOSPITAL SANTA JUANA #REDASISTENCIALSSC




Logros MINSAL

Copago Cero
e El Copago Cero en |la Red Publica de Salud es

una medida concreta que permitio que los
tramos Cy D de Fonasa no tengan que pagar
por sus atenciones de salud.

e Es decir, hay gratuidad total en |la Red Publica
de Salud.

e | a politica de Copago Cero permitid que mas
1.700.000 personas se atendieran sin costo
entre septiembre de 2022 y diciembre de
2024, con un ahorro total de 294 mil millones

de pesos

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA
el s |

Copago

+ Red Publica

de Salud Gratuita

iCopago Cero ya
entro en vigencia!

A partir de hoy, las personas beneficiarias de Fonasa de
los tramos C y D tendran gratuidad en todas sus
atenciones en el sistema publico de salud.

Mas info en www.copagocero.cl



Logros MINSAL

Récord de inmunizacion contra el virus
sincicial

e EN 2024 nos convertimos en el primer pais
del hemisferio sur en implementar la
INnMunizacion contra el virus sincicial.

e Esta medida significo que el ano pasado
logramos practicamente eliminar la
mortalidad en menores de un ano
producto del virus.

e

CUENTA PUBLICA

PARTICIPATIVA
2025 |

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA




PARTICIPATIVA

Tra bajO ﬁCUENTA PLUBLICA
Interinstitucional - s, MDA ARLD

S

I e
HOSPITAL CLORINDA AVELTO™
DE SANTA JUANA

HOSPITAL Y COMUNIDAD

DIRECTOR DEL HOSPITAL RECIB% A
' BOMBEROS DE SANTA JUANA PARA
DEFINIR TRABAJO CONJUNTO

S[gu nnnnnn
'- www.instagram.com/hospitalsantajuana

lrector del Hospital Santa Juana

% mW;\ de COGRID po

SAMU Y SERVICIO DE URGENCIAS
DEL HOSPITAL DE SANTA JUANA

Siguenos en
www.instagram.com/hospitalsantajuana

GOBIERNO DE CHILE HOSPITAL SANTA JUANA #REDASISTENCIALSSC

CHILE AVANZA CONTIGO

Un hospital coordinado con otras instituciones



Vinculados con el s
ﬁ I2’(13\2R5TICIPATIVA

territo rio y com u n idad HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

"-:E"ﬁRINDAA\IELLO #SALUDENTERRENO. | - HOSPIT/ ORI

Reunidn protocolar

Santa juana ser ,
Alcalde Angel Cas

GOBIERNO DE CHILE

Autoridades de Salud se reunen
con Unién clmunal deJjvv
- de Santa Juana

DE LA POSTA COLICO ALTO

Siguenos en
www.instagram.com/hospitalsantajuana

HOSPITAL SANTA JUANA #REDASISTENCIALSSC

GOBIERNO DE CHILE S — CHILE AVANZA CONTIGO gomEgsp@;LE L — CHILE AVANZA CONTIGO:

Comprendemos que la salud debe ser abordada
entre todos y todas



Ejes de trabajo

permanente

CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Trabajo con gremios

Realizacion de reuniones
de trabajo periddicas

para mejorar condiciones
laborales.

Mesa de Seguridad

Mensualmente se reune la
mesa de seguridad, gue este
ano incorpord a Carabineros,
Seguridad Publica y
Empresa de Seguridad del
Hospital

Participacion en CDH

Equipo directivo participa
de reuniones mensuales
del Consejo de
Desarrollo Hospitalario

Colaboracion entre
distintas instituciones

Profundizar el trabajo con
otras instituciones:
municipio, DAS, bomberos,
carabineros, SENDA,

&



CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA
28 %S |
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Nuevo Hospltal

Clorinda Avello de Santa Juana ]

e




CUENTA PUBLICA
ﬁ PARTICIPATIVA H S J
2040 '

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

Etapa Actual: DISENO
Inversion del diseno: $545 millones

e 8.054 m2

e 35 camas

e 10 box multipropodsito

e 6 sillones de dialisis

e 2 box ginecoldégicos

e 3 box dentales

 Unidades de apoyo diagnostico: Laboratorio, Imagenologia
e Yy mucho mas

Nuevo Hospital

Clorinda Avello de Santa Juana
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Desafios

SUPERINTENDENCIA

DE SALUD

Reacreditacion
2027

HSJ

HOSPITAL CLORINDA AVELLO

DE SANTA JUANA

e Proyecto de conservacion de
INnfraestructura

e Proyecto fundacion Te
Apoyamos

e Desarrollo de operativos de
salud

e Mejorar capacidad de

atencion en Salud Mental
(brechas de RRHH)

e Profundizar el trabajo de
prevencion y promocion en
salud

e Nuevo Hospital



Hospital

Clorinda Avello
de Sta. Juana

Servicio de Salud
Concepcion
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CUENTA PUBLICA HOSPITAL
PARTICIPATIVA
DE SANTA JUANA

2025 DE SANTA JUANA

GOBIERNO DE CHILE CHILE AVANZA CONTIGO



